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Zakladni pravidla provozu ateliéru

Tento dokument upravuje podminky uzivani Ateliéru provozovaného podnikatelkou
Sarkou Bilinovou, se sidlem Zapadni 1175, 264 01 Sedl¢any, ICO: 19736878, zapsanou
v zZivnostenském rejstiiku.

Pravidla se vztahuji na kazdou osobu, ktera do Ateliéru vstupuje, bez ohledu na to, zda
vystupuje jako Kupujici podle VOP dostupnych na Strankach Prodéavajiciho. Samot-
nym vstupem do Ateliéru vyjadiuje navstévnik souhlas s témito pravidly a zavazuje se
je respektovat.

Charakter provozu Ateliéru

Ateliér funguje na principu samoobsluzného provozu. To znamena, Ze v prostoru neni
pritomen persondl ani lektor, ktery by poskytoval dohled, asistenci nebo vedeni pii
tvorbe.

Pokud navstévnik preferuje vedeni nebo se chce nejprve seznamit s materidly, doporu-
¢uje se vyuzit organizované workshopy nebo lekce uvedené na Strankach.

Provoz Ateliéru je nastaven tak, aby byl co nejjednodussi a pehledny pro vSechny
navstévniky.

Bezpecnost a odpovédnost

Pobyt v Ateliéru probiha na vlastni odpovédnost. Kazdy navstévnik je povinen dbat na
svou bezpecnost a fidit se témito pravidly.

Prodavajici neodpovida za ptipadnou Gjmu na zdravi ani za $kody na majetku Za své
osobni véci odpovida kazdy navstévnik samostatné.

Navstévnik zaroven odpovida za Skodu, kterou zptisobi svym jednanim nebo opomenu-
tim v prostorach Ateliéru.

Omezeni uZivani Ateliéru
Ateliér neni urCen pro vyrobu za celem podnikani nebo jiné komeréni ¢innosti.

Prostory jsou vhodné i pro déti, avSak déti mladsi 10 let mohou Ateliér vyuzivat pouze
za pritomnosti dospélé osoby, kterd za n€ po celou dobu odpovida.

Kapacita Ateliéru je omezena, a proto neni mozné vstupovat do prostoru s doprovodem
nad ramec stanoveného poctu osob.

Rezervace a vstup

Kazdy navstévnik je povinen mit vlastni platnou rezervaci vytvorenou prostiednictvim
rezervacniho systému a byt v ném registrovan, aby bylo mozné jeho vyrobky oznadit
ptislusnym zakaznickym cislem.

V piipadé vyuziti rezervace jiné osoby miize byt navstévnik vyzvan k doplaceni rezer-
vace v plné vysi.
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Kamerovy systém
Prostory Ateliéru jsou z bezpecnostnich diivod monitorovany kamerovym systémem

Podrobnosti o zpracovani osobnich udaji jsou uvedeny v dokumentu Zasady ochrany
osobnich tdaji dostupném na Strankach.

Prace s materidly a pomiickami

Pokud navstévnik nema zkuSenosti s pouzivanymi materialy, nastroji nebo technikami,
je povinen se pied zahdjenim prace sezndmit s dostupnymi instrukcemi.

K tomuto tcelu jsou k dispozici instruktazni materialy, zejména videonavody a tutoria-
ly, které vysvétluji spravné a bezpecné pouzivani vybaveni Ateliéru.

Dalsi pravidla
V ateliéru je k dispozici obCerstventi, které hradite bezhotovostné pres tablet.

Prosime, aby dvete ateliéru zlstavaly zaviené — do prostor maji pfistup pouze osoby s
unikatnim pfistupovym kodem.

Rezervace a provoz ateliéru

Termin navstévy a typ aktivity si ndvstévnik voli prostfednictvim rezervacniho systému.
Uhrada rezervace probiha bezhotovostng, a to bud’ platebni kartou pies platebni branu,
nebo vyuzitim pfedem nabitého depozitu.

Pokud chce navstévnik uplatnit darkovy poukaz, zasle jeho podobu (fotografii nebo od-
kaz) spolu s identifikaci svého zakaznického Gc¢tu na e-mail Prodavajiciho. Po ovéteni
bude odpovidajici ¢astka ptipsana k jeho uctu a nasledné pouzita pro rezervaci.

Po potvrzeni rezervace obdrzi navstévnik piistupovy QR kod, ktery slouzi ke vstupu do
prostoru. Tento kod je Casove omezeny a umoziuje vstup pouze v ramci rezervovaného
intervalu.

Prubéh navstevy a vyuZivani prostoru

Rezervovany Cas zahrnuje nejen samotnou tvorbu, ale i zavére¢ny uklid. Navstévnik
je proto povinen ponechat prostor v takovém stavu, aby mohl byt bez omezeni vyuzit
dal$imi osobami.

Materialy a pomicky, které jsou v Ateliéru k dispozici, je mozné pouZzivat v rozsahu od-
povidajicim bézné tvorbe. Je nutné vyvarovat se nadmérného Cerpani nebo zbytecného
plytvani.

V cené rezervace je zahrnuto pouzivani spoleéného pracovniho pultu, na kterém jsou k
dispozici nastroje, papiry a materidly potfebné pro tvoreni, a rovné€z stojany s materialy
a pomuckami pro jednotlivé techniky.
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10.4 Vedle toho ma navstévnik moznost vyuzit i rozsifenou nabidku materiald, které
nejsou soucasti zakladni ceny. Tyto polozky si mize zvolit pfimo na misté a uhradit
bezhotovostné prostiednictvim dostupného zafizeni.

11. Nakladani s vyrobky

11.1 Pokud navstévnik potiebuje ponechat sviij vyrobek v Ateliéru (naptiklad z divodu
schnuti), je nutné jej ulozit na vyhrazené misto a zfetelné oznacit.

11.2 Hotové vyrobky je tfeba vyzvednout nejpozd¢ji do ti tydnti. Vyzvednuti je mozné v
dobé, kdy v Ateliéru probihaji organizované aktivity.

11.3 Nebude-li vyrobek v této lhuté prevzat, mize s nim Prodavajici nalozit podle potte-

by, naptiklad jej odstranit nebo vyuzit pro dobrocinné ucely, zejména pokud jiz neni
mozné jej dale skladovat.

12. Ukon¢eni nav§tévy

12.1 Pfed odchodem je navstévnik povinen uklidit pracovni misto a vratit veskeré vybaveni
do piivodniho stavu. To zahrnuje zejména ocisténi nastrojii, uzavieni materialti a uvede-
ni pracovniho prostoru do potadku.

12.2 Kazdy navstévnik by mél zaroven zkontrolovat, Ze si odnési své osobni véci.

12.3 Pokud navstévnik opousti Ateliér jako posledni, je jeho povinnosti zajistit zakladni
provozni ukony, jako je zhasnuti svétel a uzavieni prostoru.

13. Poruseni pravidel a odpovédnost

13.1 Nedodrzovani téchto pravidel muze vést k omezeni nebo ukonceni moznosti vyuzivat
Ateliér, a to bez naroku na vraceni zaplacené Castky.

13.2 'V pripad¢, ze navstévnik zplsobi §kodu, je povinen ji nahradit.
14. Zmény pravidel

14.1 Prodavajici si vyhrazuje moznost tato pravidla pribézn¢ upravovat, zejména pokud si
to vyzadaji provozni, organiza¢ni nebo bezpe¢nostni okolnosti.

14.2 Nové znéni pravidel je u¢inné okamzikem jeho zvetejnéni, at’ uz na Strankéach nebo

pfimo v Ateliéru. Navstévnik je povinen se s aktualni verzi seznamit pted vyuZzitim
prostoru.

Aktualizovano dne 1. 4. 2026



